Ochrona danych osobowych

Klauzula informacyjna — formularz kontaktowy (strona www)

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i ust. 2 Ogolnego Rozporzgdzenia o Ochronie Danych
Osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r. (dalej: RODO) informujemy, ze:

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest R&M Hotele Marta
Podgorska, z siedzibg w Dgbrowie Goérniczej 41-303, ul. Bukowa 17

Kontakt z Inspektorem ochrony danych administratora: iod@rm-
hotele.pl

Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg w celu:

podjecia dziatan zmierzajgcych do zawarcia i realizacji umowy o ustugi
hotelarskie (podstawg przetwarzania jest art. 6 ust. 1 pkt b RODO),

kontaktowym, informowania o produktach i ustugach Willi Podgorskiej
(podstawg przetwarzania jest art. 6 ust. 1 pkt f RODO),

zgode na przetwarzanie danych (art. 6 ust. 1 pkt a RODO), w tym
zgode na przesytanie informacji handlowych drogg elektroniczng.

W zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych w celach wskazanych
w pkt 3, Pani/Pana dane osobowe mogg by¢ udostepnione innym
odbiorcom lub kategoriom odbiorcéw danych osobowych. Odbiorcami
Pani/Pana danych osobowych mogg by¢:

e upowaznieni pracownicy administratora danych,

e ustugodawcy, ktéorym w drodze umowy powierzono przetwarzanie
danych osobowych na potrzeby realizacji ustug swiadczonych dla
administratora danych i ich upowaznieni pracownicy - w zakresie
niezbednym do prawidtowego wykonania tych ustug,

e podmioty uprawnione do otrzymania danych osobowych na
podstawie przepisdéw prawa.

Pani/Pana dane bedg przetwarzane przez okres niezbedny do
realizacji wskazanych w pkt 3 celow przetwarzania:



W zakresie realizacji zawartej przez Panig/Pana umowy, przez okres
do czasu zakonczenia jej realizacji, a po tym czasie przez okres w
zakresie wymaganym przepisami prawa lub dla zabezpieczenia
ewentualnych roszczen. Dane oséb, ktore dokonaty anulowania
rezerwacji pobytu w willi (nie doszto do finalizacji umowy o ustugi
hotelarskiej) bedg usuwane na biezgco, po zgtoszeniu rezygnacji z
pobytu.

W zakresie wewnetrznych celow administratora, przez okres do czasu
wypetnienia prawnie uzasadnionych interesow R&M Hotele Marta
Podgdrska stanowigcych podstawe tego przetwarzania lub do czasu
whniesienia przez Panig/Pana sprzeciwu wobec takiego przetwarzania,

W zakresie przesyfania informacji handlowych drogg elektroniczng do
momentu cofniecia zgody.

Posiada Pani/Pana prawo dostepu do tresci swoich danych oraz prawo
ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania, prawo do
przenoszenia danych, prawo wniesienia sprzeciwu, prawo do cofniecia
zgody w dowolnym momencie bez wptywu na zgodnosS¢ z prawem
przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej
cofnieciem. Mozna skorzystaC z powyzszych uprawnien kierujgc
stosowne pismo na adres siedziby administratora danych osobowych
lub adres email rezerwacja@rm-hotele.pl

Ma Pani/Pan prawo wnie$¢ w dowolnym momencie, bezptatnie sprzeciw
wobec przetwarzania w celach informowania o produktach i ustugach Willi
Podgérskiej Pani/Pana danych osobowych.

Ma Pani/Pan prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych gdy uzna Pani/Pan, iz przetwarzanie danych
osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy o0golnego
rozporzgdzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016
r.

Podanie ma charakter dobrowolny, jednak konsekwencjg nie podania

tych danych bedzie brak mozliwosci zawarcia i realizacji umowy o
ustugi hotelarskie.

Klauzula informacyjna — Informacje podawane w przypadku

pozyskiwania danych osobowych w sposéb inny niz od osoby, ktorej

dane dotycza (art. 14 RODO).

Zgodnie z art. 14 ust. 1 i ust. 2 ogdlnego rozporzgdzenia o ochronie danych
osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r. informuje, iz:



¢ Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest R&M Hotele Marta
Podgorska, z siedzibg w Dgbrowie Goérniczej 41-303, ul. Bukowa 17

e Kontakt z Inspektorem ochrony danych administratora: iod@rm-
hotele.pl

e W zwigzku z dokonaniem przez Panstwa rezerwacji z wykorzystaniem
portali rezerwacyjnych takich jak np. ,booking.com” mozliwe jest
pozyskanie nastepujgcych danych osobowych: imie i nazwisko, adres
zamieszkania, adres email, nr telefonu, dane karty ptatnicze;j.

Zakres i ilos¢ danych uzalezniona jest od specyfikacji danego portalu oraz
rodzaju dokonywanej rezerwaciji.

e Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg w celu podjecia dziatan
zmierzajgcych do zawarcia i realizacji umowy o ustugi hotelarskie
(podstawg przetwarzania jest art. 6 ust. 1 pkt b RODO),

e W zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych w celach wskazanych
w pkt 3, Pani/Pana dane osobowe mogg by¢ udostepnione innym
odbiorcom lub kategoriom odbiorcow danych osobowych. Odbiorcami
Pani/Pana danych osobowych mogg by¢:

* upowaznieni pracownicy administratora danych,

e ustugodawcy, ktorym w drodze umowy powierzono
przetwarzanie danych osobowych na potrzeby realizacji ustug
Swiadczonych dla administratora danych i ich upowaznieni
pracownicy - w zakresie niezbednym do prawidtowego
wykonania tych ustug,

e podmioty uprawnione do otrzymania danych osobowych na
podstawie przepisow prawa.

e Pani/Pana dane bedg przetwarzane przez okres niezbedny do
realizacji wskazanych w pkt 4 celéw przetwarzania. W zakresie
realizacji zawartej przez Panig/Pana umowy, przez okres do czasu
zakonczenia jej realizacji, a po tym czasie przez okres w zakresie
wymaganym przepisami prawa lub dla zabezpieczenia ewentualnych
roszczen. Dane osob, ktére dokonaty anulowania rezerwacji pobytu w
willi (nie doszto do finalizacji umowy o ustugi hotelarskiej) bedg
usuwane na biezgco, po zgtoszeniu rezygnacji z pobytu.

e Posiada Pani/Pana prawo dostepu do tresci swoich danych oraz prawo
ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania, prawo do
przenoszenia danych, prawo wniesienia sprzeciwu. Mozna skorzystac
z powyzszych uprawnien Kierujgc stosowne pismo na adres siedziby
administratora danych osobowych lub adres email rezerwacja@rm-
hotele.pl



e ma Pan/Pani prawo wniesienia skargi do UODO gdy uzna Pani/Pan, iz
przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczgcych narusza
przepisy ogoélnego rozporzgdzenia o ochronie danych osobowych z
dnia 27 kwietnia 2016 r.



